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Garantiecertificaat 
 
 
Dit formulier moet terugbezorgd worden aan Electronique du Mazet binnen de 14 
dagen na de installatie of de ontvangst van het materiaal. 
 
 
Ik, ondergetekende, …………………………………………………………………………… 
 
Organisatie: …………………………………………………………………………… 
 
Beroep: …………………………………………………………………………… 
 
E-mailadres: …………………………………………………………………………… 
 
Adres: …………………………………………………………………………… 
 
  …………………………………………………………………………… 
 
Verklaar het toestel « BIOSTIM ……… »  Nr. …………. te hebben ontvangen  in werkende 
staat. 
 
Ik heb alle nodige instructies ontvangen voor het gebruik, het onderhoud, de service, enz. … 
 
Ik heb de gebruikershandleiding gelezen en kennisgenomen van de garantie- en 
servicevoorwaarden. 
 
In het geval Électronique du Mazet of haar verdelers dit formulier niet naar behoren ingevuld en 
getekend zouden ontvangen hebben binnen de maand na levering, wordt Électronique du 
Mazet vrijgesteld van alle verantwoordelijkheid met betrekking tot de garantie en de dienst na 
verkoop, of elk ander gevolg te wijten aan een slecht gebruik van het toestel. 
 
Opgesteld te ……………………………………op …………. 
 

Handtekening Gebruiker:  

Terug te sturen naar:  
Électronique du Mazet 
Z.A. Route de Tence 

43520 Le Mazet St Voy 
FRANCE  

commercial@electroniquedumazet.com  

of 
quality@electroniquedumazet.com 
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Vragenlijst geschiktheid voor gebruik 
 

  Vraag Response   Opmerkingen 

0 Installatie      

0.1  Hebt u uw apparaat alleen 
geïnstalleerd (uitpakken - installatie 
op de plaats van gebruik en 
verbinding met de computer) 

Ja 

Neen (zo neen specificeer wie u 
heeft geholpen: distributeur - 
professionele fabrikant 
Collega van het werk) 

  

0.2  Had u problemen om toegang te 
krijgen tot de handleiding in 
elektronisch formaat? 

Ja 
Neen 

 

0.3  Heb je problemen gehad om het 
apparaat elektrisch te verbinden? 

Ja 
Neen  

  

0.4  Is het apparaat na de verbinding 
gestart? (Aanwezigheid rood licht) 

Ja 
Neen  

  

0.5  Kon u de taal van de software 
gemakkelijk kiezen tijdens de 
installatie op de pc? 

Ja   
Neen (zo niet specificeer wie u heeft 
geholpen: distributeur - professionele 
fabrikant 
Collega van het werk) 

  

 

0.6  
Toen de software voor het eerst werd 
gelanceerd, was de taal de verwachte 
taal?  
Zo neen, had u problemen met het 
wijzigen ervan? 

Ja 
Neen  

  

De eenvoudige taal veranderen?  
Ja 
Neen  

  

0.7 Zo ja, had u problemen met het 
activeren van de software-optie + ? 

Ja 
Neen  

  

1 Voorbereiding van de sessie     

1.1  Wanneer het apparaat op de PC is 
aangesloten, geeft de software een 
groen "huis" weer, wanneer het 
apparaat wordt losgekoppeld, geeft 
de software een rood "huis" weer.  
Kan je met deze signalering 
gemakkelijk de status van de 
verbinding tussen het apparaat en de 
computer bekijken? 

Ja 
Neen  

  

1.2  Had u problemen met het aansluiten 
van de accessoires op de koffer? 

Ja 
Neen   

  

1.3  Is de lengte van de draden lang 
genoeg? 

Ja 
Neen (indien dit niet het geval is, de 
optimale lengte vermelden) 
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1.4 Als u de Bluetouth-optie heeft, heeft u 
de sonde (Fizimed/Perifit) met succes 
op het apparaat aangesloten? 

Ja 
Neen (Zo niet, specificeer dan)  

 

1.5 Als je de Bluetooth-optie hebt, kon je 
de Blueback dan verbinden met het 
apparaat? 

Ja 
Neen (Zo niet, specificeer dan) 

 

1.6 Als je de Bluetooth-optie hebt, kon je 
de Biommov dan verbinden met het 
apparaat? 

Ja 
Neen (Zo niet, specificeer dan) 

 

2 Verwerking     

2.1  Lijkt de menunavigatie u intuïtief? Ja 
Neen  

  

2.2  Heeft u de parameters van een 
behandeling kunnen variëren? 
 

Ja 
Neen  

  

2.3 STIM-functie     

2.3.1  Kun je de werk- en rusttijden en de 
polsfrequentie variëren? 

Ja 
Neen  

  

2.3.2  Kunt u de intensiteit van de 
stimulatiestroom variëren? 

Ja 
Neen 

   

2.4 BFB-functie       

2.4.1  Weet u hoe u de Biofeedbackroute(s) 
kunt selecteren op basis van uw 
behandelingen? (EMG kanalen en/of 
druk) 

Ja 
Neen  

   

2.4.2  Heb je de animaties aangepast? Ja 
Neen  

   

2.5  Weet je hoe je de functie moet 
gebruiken "Pauze" tijdens de 
verwerking? 

Ja 
Neen 

   

2.6  Weet u hoe u een lopende 
behandeling kunt stoppen? (Via de 
software of met de 
afstandsbediening) 

Ja  
Neen  

   

2.7  Is de noodstoplamp gemakkelijk te 
gebruiken? 

Ja  
Neen  

   

3 Opnames        

3.1  Wordt de geschiedenis van de 
sessies bewaard? 

Ja  
Neen  

   

3.2  Vindt u gemakkelijk de back-ups 
van voltooide sessies terug? 

Ja  
Neen  

   

3.3  Kunt u een sessie of een patiënt 
verwijderen? 

Ja 

Neen  
   

3.4  Heeft u de knop "Opslaan" 
gebruikt om uw aangepaste 
instellingen op te slaan? 

Ja 
Neen  
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3.5  Kunt u aangepaste programma's 
("+" versies) maken? 

Ja 
Neen  

   

3.6  Komt de vergelijking van de curven 
van verschillende sessies overeen 
met uw verwachtingen ("+" versies)? 

Ja 
Neen  

   

3.7  Voldoet de gegevensexport aan uw 
verwachtingen? 

Ja 
Neen  

   

4 Einde van de sessie      

4.1  Is het gemakkelijk om accessoires los 
te koppelen? 

Ja  
Neen  

   

4.2  Heeft u opmerkingen over het 
schoonmaken van het apparaat, 
accessoires? 

Ja  
Neen  

   

 

 

Behandelde pathologieën 

  

Therapeutische effecten en ervaring van de patiënt 

  

Algemeen oordeel over de productscore van 1 tot 10; u kunt opmerkingen 
toevoegen (1 is de laagste score en 10 de hoogste score). 

Eenvoudige installatie van de 
hardware 

  

Eenvoudige software-installatie   

Gemakkelijk te gebruiken   
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Opmerkingen, suggesties die u met ons wilt delen om het apparaat te verbeteren. 

 

 

 

 

Documentatie   

Suggesties voor verbetering   

Wilt u door ons ontwerpbureau geraadpleegd worden voor de 
ontwikkeling of verbetering van nieuwe programma's? 

Ja / Neen  


