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Intyg om garanti 
 

 
Denna blankett måste returneras till Électronique du Mazet inom 15 dagar efter installationen eller 
mottagandet av utrustningen. 
 
I, ................................................................................. 
 
Organisation: ................................................................................. 
 
Yrke: .................................................................................... 
 
E-postadress: .............................................................................. 
 
Adress: .......................................................................................... 
 

    .......................................................................................... 
 
förklarar att den har mottagit BIOSTIM ........., med anordningsnummer (SN på baksidan av anordningen) 

..................... i funktionsdugligt skick. 
 
Jag har fått alla nödvändiga instruktioner för användning, underhåll, skötsel, etc.... 
 

Jag har läst bruksanvisningen och noterat garanti- och servicevillkoren. 
 

Om Électronique du Mazet eller dess återförsäljare inte får detta vederbörligen ifyllda och 
undertecknade formulär inom en månad efter leveransen, befrias Électronique du Mazet från allt ansvar 
för garanti och eftermarknadsservice eller andra konsekvenser som beror på felaktig användning av 
apparaten. 
 
 
Utfärdat på ................................................... på .............................. 
 
 

Användarsignatur : 

 
Ska returneras till : 

 
Elektroniska produkter från Mazet 

Z.A. Route de Tence 
43520 Le Mazet St Voy 

FRANKRIKE 
commercial@electroniquedumazet.com 

eller 
quality@electroniquedumazet.com 

 
 
 

 

mailto:commercial@electroniquedumazet.com
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Frågeformulär om lämplighet för användning 
 

 Fråga Svar  Kommentarer 
0 Installation   
0.1 Har du installerat enheten själv 

(uppackning - installation på 
användningsplatsen och anslutning 
till datorn)? 

-Ja 
-Nej (om inte, ange vem 
som hjälpte dig: distributör 
- professionell tillverkare)  
Arbetskamrat) 

 

0.2 Upplevde du några svårigheter med att 

få tillgång till handboken i elektroniskt 

format?  

Ja 
Ingen 

 

0.3 Har du haft några problem med 
apparatens elektriska anslutning? 

Ja 
Ingen 

 

0.4 Startade apparaten efter att den 
anslutits (röd lampa)? 

Ja 
Ingen 

 

0.5 Kunde du enkelt välja språk för 
programvaran under installationen 
på datorn? 

Ja 
-Nej (om inte, ange vem 
som hjälpte dig: distributör 
- professionell tillverkare)  
Arbetskamrat) 

 

0.6 När programvaran lanserades, var 
språket vad man förväntade sig? 
Om inte, hade du några svårigheter 
att ändra den? 

Ja 
Ingen 

 

En enkel språkförändring? 
Ja 
Ingen 

 

0.7 Om så är fallet, hade du några 
problem med att aktivera 
programvarualternativet +? 

Ja  
Ingen 

 

1 Förberedelse av sessionen   
1.1 När enheten är ansluten till datorn 

visar programvaran ett grönt "hus", 
när enheten är bortkopplad visar 
programvaran ett rött "hus".  
Kan du med denna skyltning enkelt 
se statusen för anslutningen mellan 
enheten och datorn? 

Ja  
Ingen 

 

1.2 Hade du några problem med att 
ansluta tillbehören till lådan? 

Ja  
Ingen  

 

1.3 Är ledningslängden tillräcklig? Ja 
Nej (om inte, ange optimal 
längd) 

 

1.4 Om du har Bluetooth-alternativet, 
kunde du ansluta sonden 
(Fizimed/Perifit) till enheten? 

Ja 
Nej (om nej, ange) 

 

1.5 Om du har Bluetooth-alternativet, 
kunde du ansluta Blueback till 
enheten? 

Ja 
Nej (om nej, ange) 

 

1.6 Om du har Bluetooth-alternativet, 
lyckades du ansluta Biomoov-
boxen till enheten? 

Ja 
Nej (om nej, ange) 

 

2 Behandling   
2.1 Tycker du att menynavigeringen är 

intuitiv? 
Ja 
Ingen 
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 Fråga Svar  Kommentarer 
2.2 Kunde du variera parametrarna för 

en behandling? 
Ja 
Ingen 

 

2.3 STEM-funktion    
2.3.1 Kan du variera arbets- och 

vilotiderna samt pulsfrekvensen? 
Ja 
Ingen 

 

2.3.2 Kan du variera intensiteten på 
stimuleringsströmmen? 

Ja 
Ingen 

 

2.4 BFB-funktion   
2.4.1 Vet du hur du väljer 

biofeedbackkanal(er) för dina 
behandlingar (EMG- och/eller 
tryckkanaler)? 

Ja  
Ingen 

 

2.4.2 Har du anpassat animationerna? Ja  
Ingen 

 

    
2.5 Vet du hur du använder funktionen 

"Paus" under bearbetningen? 
Ja 
Ingen 

 

2.6 Kan man avbryta en pågående 
behandling? 

Ja  
Ingen 

 

2.7 Är nödstoppsventilen lätt att 
använda? 

Ja  
Ingen 

 

3 inspelningar   
3.1 Finns det en historik över de 

sessioner som genomförts? 
Ja  
Ingen 

 

3.2 Hur lätt är det att hitta 
säkerhetskopior av avslutade 
sessioner? 

Ja  
Ingen 

 

3.3 Kan du radera en session eller en 
patient? 

Ja  
Ingen 

 

3.4 Använde du knappen "Spara" för 
att spara dina anpassade 
inställningar? 

Ja  
Ingen 

 

3.5 Kan du skapa anpassade program 
("+"-versioner)? 

Ja 
Ingen 

 

3.6 Motsvarar jämförelsen av kurvorna 
från flera sessioner dina 
förväntningar ("+"-versioner)? 

Ja  
Ingen 

 

3.7 Uppfyller exporten av uppgifterna 
dina förväntningar? 

Ja  
Ingen 

 

4 Slut på sessionen   
4.1 Är det lätt att koppla bort 

tillbehören? 
Ja  
Ingen 

 

4.2 Har du några kommentarer om 
rengöringen av apparaten eller 
tillbehören? 

Ja  
Ingen 

 

 

Anmärkningar och förslag som du vill skicka till oss för att förbättra enheten. 
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Behandlade sjukdomar 

 

Terapeutiska effekter och patienternas erfarenheter 

 

Allmän uppfattning om produkten, betyg från 1 till 10; du kan lägga till kommentarer. 
(1 är det lägsta betyget och 10 det högsta) 

Lätt att installera hårdvara  

Lätt att installera programvara  

Lätt att använda  

Dokumentation  

Förslag till förbättringar  

Vill du bli rådfrågad av vårt designkontor när vi utvecklar eller 
förbättrar nya program? 

Ja / Nej 

 


