Mazet

Certificat de garantie

Acest formular trebuie returnat la Electronique du Mazet in termen de 15 zile de la instalare sau de la
primirea echipamentului.
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Declaré ca a primit aparatul " BIOSTIM ......... " NI. (SN pe spatele aparatulti) «essseeessessssseeess in stare de
functionare.

Am primit toate instructiunile necesare pentru utilizarea, intretinerea, ingrijirea etc...
Am citit manualul de instructiuni si am luat cunostinta de conditiile de garantie si de service.

In cazul in care Electronique du Mazet sau distribuitorii sdi nu primesc acest formular completat si
semnat in mod corespunzator in termen de o lund de la livrare, Electronique du Mazet va fi exonerata de
orice responsabilitate in ceea ce priveste garantia si serviciul post-vanzare sau orice alte consecinte
datorate utilizarii necorespunzdtoare a aparatului.
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Semnatura utilizatorului :

Pentru a fi returnat la :
Electronigue du Mazet
Z.A. Route de Tence
43520 Le Mazet St Voy
FRANTA
commercial@electroniquedumazet.com
sau
quality@electroniquedumazet,com



mailto:commercial@electroniquedumazet.com

Chestionar privind aptitudinea de utilizare

| Intrebare Rispuns Comentarii
0 Instalatie
0.1 Ati instalat dispozitivul pe cont -Da
propriu (despachetare - instalare la | -Nu (daca nu, precizati cine
locul de utilizare si conectare la v-a ajutat: distribuitor -
calculator) producator profesionist
Coleg de serviciu)
0.2 Ati Intdmpinat dificultati in accesarea | Da
manualului Tn format electronic? Nu
0.3 Ati avut probleme cu conectarea Da
electrica a aparatului? Nu
0.4 A pornit aparatul dupa ce a fost Da
conectat (lumina rosie)? Nu
0.5 Ati reusit sa alegeti cu usurinta Da
limba software-ului in timpul -Nu (daca nu, precizati cine
instalarii pe PC? v-a ajutat: distribuitor -
producator profesionist
Coleg de serviciu)
0.6 Cand software-ul a fost lansat Da
pentru prima datd, limba era cea Nu
asteptata? O simpld schimbare de
Daca nu, ati intampinat dificultati in | /imb&?
a-l schimba? Da
Nu
0.7 Daca da, ati intdmpinat dificultati in | Da
activarea optiunii software +? Nu
1 Pregatirea sesiunii
1.1 Cand dispozitivul este conectat la Da
PC, software-ul afiseaza o "casa" Nu
verde, iar cand dispozitivul este
deconectat, software-ul afiseaza o
"casad" rosie.
Va permite aceasta semnalizare sa
vedeti cu usurinta starea conexiunii
dintre dispozitiv si computer?
1.2 Ati avut probleme cu conectarea Da
accesoriilor la cutie? Nu
1.3 Este suficientd lungimea firului? Da
Nu (in caz contrar, precizati
lungimea optimad)
1.4 Daca aveti optiunea Bluetooth, ati | Da
reusit sa conectati sonda Nu (daca nu, precizati)
(Fizimed/Perifit) la dispozitiv?
1.5 Daca aveti optiunea Bluetooth, ati | Da
reusit sa conectati Blueback la Nu (daca nu, precizati)
dispozitiv?
1.6 Daca ai optiunea Bluetooth, ai Da

reusit sa conectezi cutia Biomoov la
dispozitiv?

Nu (daca nu, precizati)

2 Tratament
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Considerati ca navigarea in meniu

Da

2




Intrebare

Raspuns

Comentarii

este intuitiva? Nu

2.2 Ati reusit sa variati parametrii unui | Da
tratament Nu

2.3 Functia STEM

2.3.1 | Puteti varia timpii de lucru si de Da
odihnd, precum si frecventa Nu
impulsurilor?

2.3.2 | Puteti varia intensitatea curentului | Da
de stimulare? Nu

2.4 Functia BFB

2.4.1 | Stii cum sa selectezi canalele de Da
Biofeedback pentru tratamentele Nu
tale (canale EMG si/sau de
presiune)?

2.4.2 | Ati personalizat animatiile? Da

Nu

2.5 Stiti cum sa folositi functia "Pauza" | Da
in timpul prelucrarii? Nu

2.6 Puteti opri un tratament in curs de | Da
desfasurare? Nu

2.7 Este supapa de oprire de urgenta Da
usor de utilizat? Nu

3 Inregistrari

3.1 Se pastreaza istoricul sedintelor Da
efectuate? Nu

3.2 Cat de usor este sa gasiti copiile de | Da
rezerva ale sesiunilor care au fost Nu
finalizate?

3.3 Puteti sterge o sesiune sau un Da
pacient? Nu

3.4 Ati folosit butonul "Salvare" pentru | Da
a salva setdrile personalizate? Nu

3.5 Puteti crea programe personalizate | Da
(versiuni "+")? Nu

3.6 Compararea curbelor din mai multe | Da
sesiuni corespunde asteptdrilor Nu
dumneavoastra ("+" versiuni)?

3.7 Exportul de date corespunde Da
asteptarilor dumneavoastra? Nu

4 Sfarsitul sesiunii

4.1 Este usor sa deconectati accesoriile | Da

Nu

4.2 Aveti observatii cu privire la Da

curatarea aparatului sau a Nu

accesoriilor?




Observatii, sugestii pe care doriti sa ni le comunicati pentru a imbunatati dispozitivul.

Boli tratate

Efectele terapeutice si experienta pacientilor

Opinie generala despre produs, cu o nota de la 1 la 10; puteti adduga comentarii.

(1 fiind cel mai mic punctaj si 10 cel mai mare)

Hardware usor de instalat

Software usor de instalat

Usor de utilizat

Documentatie

Sugestii de imbunatatire

Doriti sa fiti consultat de cdtre biroul nostru de proiectare pentru
dezvoltarea sau imbunatdtirea noilor programe?

Da / Nu




