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Installationshandbok 

snabb 
 
 
 
 
 

1 Minsta konfiguration  
Enheten ansluts till en dator med minst följande egenskaper: 

- Windows 10 eller 11, eller MacOS Monterey (version 12) eller senare 
- Intel i3 för Windows-versioner 
- Intel i5 eller M1-chip för MacOS-versioner 
- 8 GB RAM-MINNE 
- Rekommenderad upplösning: minst 1600*900 
- För att använda ett Bluetooth-tillbehör (BioMoov, BlueBack, Emy eller Perifit) 

behöver du en dator som kör Windows 10 eller 11 och som är utrustad 
med ett BlueTooth-kort, eller MacOS 

 
Observera att Biostim-programvaran inte fungerar med : 

- Windows 10S eller 11S 
- Datorer med ARM-chip 
- Surfplattor eller smartphones (Android eller iOS) 
- Kromebook-datorer 

 

2 Programvara krävs 
Följande programvara måste vara installerad på datorn: 

- FTDI-drivrutin (installation via CDM212xxx_Setup.exe som medföljer 
programvaran) 

- Foxit PDF-läsare 
 
Om de inte redan finns på datorn finns installationsfilerna tillgängliga på nyckeln i 
katalogen "drivers". 
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3 Installation 

3.1 Fönster 
Installera programmet på skrivbordet genom att dubbelklicka på 
installationsverktyget (eller installation.cmd) i roten av nyckeln. 
 

 
 

Denna åtgärd skapar en BiostimData-katalog i användarkatalogen (som kommer att 
innehålla alla patientdata), samt en genväg på skrivbordet. 

3.2 Mac OS 
Kör programmet Biostim_Installer.pkg. 
Denna åtgärd skapar en BiostimData-katalog i användarkatalogen (som kommer att 
innehålla alla patientdata), samt en genväg på skrivbordet. 
 

4 Start 
Vrid på/av-knappen på apparatens baksida till ON "1". 
Kontrollera att den gröna strömindikatorlampan på apparatens framsida är tänd. 
 
Kör Biostim-programmet på din dator 

 

5 Kontroll av anslutningen 
Kontrollera att anslutningen är upprättad: grön hemknapp. 
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Den röda hemknappen indikerar ett kommunikationsproblem mellan datorn och 
enheten. I så fall ska du kontrollera följande punkter: 

• Modulen är spänningssatt och den gröna LED-lampan på frontpanelen lyser. 
• USB-kabeln är korrekt ansluten till enheten och datorn. 

• FTDI-drivrutinen är korrekt installerad (CDM212xxx_Setup.exe ) 
 
Den orangefärgade hemknappen indikerar ett problem med nödstoppslampan: 

• Kontrollera att nödstoppslampan är ansluten 
• Om nödstoppet har aktiverats måste BioStim startas om (på/av-knappen på 

apparatens baksida). 
 

6 I händelse av problem 
Gå till fliken Autotest. Om ett problem upptäcks visas det i rött. Om det inte finns 
någon internetanslutning kommer autotestlogotypen att vara röd. 
 

 
 
Om det inte är tillräckligt kan du gå till fliken Kontakt på konfigurationssidan, där du 
kan rapportera problem eller lämna förslag via e-post. 
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7 Fjärrkontroll 
 
Under installationen installerades programvaran AnyDesk på datorn. Den möjliggör 
fjärrstyrning av datorn för att hantera en eftermarknadsservice. 
 
En genväg finns tillgänglig på  
 
 
För att en tekniker ska kunna ta över kontrollen måste du ge honom det 
användarnamn och lösenord som visas i fönstret när programvaran startas. 
 

 


